Утвержден 

                                                                                                 постановлением Администрации 

                                                                                                 города Салехарда    

от «___»_______20__ года № ______

Административный регламент предоставления муниципальным бюджетным информационным учреждением «Северный ветер» муниципальной услуги «Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ с целью доведения до сведения жителей муниципального образования город Салехард официальной информации о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии  его общественной инфраструктуры, а также иной официальной информации»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги (далее - Административный регламент) «Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ с целью доведения до сведения жителей муниципального образования город Салехард официальной информации о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии его общественной инфраструктуры, а также иной официальной информации» разработан в соответствии с постановлением Администрации города Салехарда от 12 октября 2012 года N 506 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг Администрацией и муниципальными учреждениями муниципального образования город Салехард», в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, и устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.

Получатели муниципальной услуги

1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются должностные и юридические лица.

Порядок информирования о правилах предоставления

муниципальной услуги

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:

1) муниципальное бюджетное информационное учреждение «Северный ветер» (далее – муниципальное учреждение) расположено по адресу: 629007, г. Салехард, улица Н. Сандалова, дом 2, телефон: (34922) 3-73-55, 3-73-32, факс (34922) 3-73-55, адрес электронной почты nwsv@mail.ru.
Муниципальная услуга предоставляется непосредственно Редакцией программ телевидения и радиовещания муниципального бюджетного информационного учреждения «Северный ветер» по адресу по адресу: 629007, г. Салехард, улица  Н. Сандалова, дом 2.
График работы муниципального учреждения: понедельник – пятница - с 08.30 до 18.00 часов, перерыв на обед – с 12.30 до 14.00 часов. Выходной - суббота, воскресенье, а также нерабочие праздничные дни, установленные статьей 112 Трудового кодекса Российской Федерации. 
В день, предшествующий нерабочему праздничному дню, установленному статьей 112 Трудового кодекса Российской Федерации, график работы изменяется – продолжительность рабочего дня уменьшается на один час.  

2) информация о муниципальной услуге, процедуре ее предоставления представляется:

- непосредственно специалистами административно-хозяйственного отдела  муниципального учреждения по адресу: 629007, г. Салехард, ул. Н. Сандалова, д.2, телефон/факс 3-73-55;

- с использованием средств телефонной связи (34922) 3-73-55, 3-73-32;

- письменно по адресу: 629007, г. Салехард, ул. Н. Сандалова, д.2;
- при помощи электронного почтового адреса nwsv@mail.ru;

- на стенде в помещении;

- официальным интернет – сайтом муниципального образования город Салехард www.salekhard.org.
3) для получения информации о муниципальной услуге, процедуре ее предоставления, ходе предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица вправе обращаться:

- в устной форме лично или по телефону к специалистам Редакции программ телевидения и радиовещания муниципального учреждения, непосредственно участвующим в предоставлении муниципальной услуги;

- в письменной форме лично или почтой в адрес муниципального учреждения;

- в письменной форме по адресу электронной почты муниципального учреждения nwsv@mail.ru.
Также информацию можно найти на информационном стенде муниципального учреждения.
1.4. Информирование заявителей проводится в двух формах: устное и письменное.

При ответах на телефонные звонки и обращения заявителей лично в приемные часы специалисты муниципального учреждения, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании муниципального учреждения, в который поступил звонок, и фамилии специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся лицу сообщается телефонный номер, по которому можно получить интересующую его информацию.

Устное информирование обратившегося лица осуществляется не более 15 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, предлагает направить обращение о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, либо назначает другое удобное для заинтересованного лица время для устного информирования.

Письменное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется при получении обращения заинтересованного лица о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Ответ на обращение дается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения в муниципальном учреждении.

Специалисты муниципального учреждения, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, ответственные за рассмотрение обращения, обеспечивают объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, готовят письменный ответ по существу поставленных вопросов.

Письменный ответ на обращение, содержащий фамилию и номер телефона исполнителя, подписывается руководителем муниципального учреждения  либо уполномоченным им лицом и направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

В случае если в обращении о предоставлении письменной информации не указаны фамилия заинтересованного лица, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги:  «Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ с целью доведения до сведения жителей муниципального образования город Салехард официальной информации о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии его общественной инфраструктуры, а также иной официальной информации».

2.2. Муниципальная услуга предоставляется Редакцией программ телевидения и радиовещания муниципального бюджетного информационного учреждения «Северный ветер».
Результат предоставления муниципальной услуги

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-  создание информационно-аналитических, тематических телевизионных программ.
Сроки предоставления муниципальной услуги
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги:

Муниципальная услуга «Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ с целью доведения до сведения жителей муниципального образования город Салехард официальной информации о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии его общественной инфраструктуры, а также иной официальной информации» осуществляется с понедельника по пятницу согласно графику работы муниципального учреждения, указанному в п. 1.3 Административного регламента.
Правовые основания для предоставления

муниципальной услуги

2.5. Правовыми основаниями предоставления муниципальной услуги являются:

1) Конституция Российской Федерации;
2) Гражданский кодекс Российской Федерации (глава 70);

3) Федеральный закон от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации;
4) Закон Российской Федерации от 27 декабря 1991 года № 2124-1 «О средствах массовой информации»;

5) Федеральный закон от 07 июля 2003 года  № 126-ФЗ «О связи»;

6) Федеральный закон от 04 мая 2011 года № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;

7) Устав муниципального образования город Салехард;

8) Постановление Администрации муниципального образования город Салехард от 09 апреля 2014 года № 180 «Об утверждении Устава муниципального бюджетного информационного учреждения «Северный ветер»;

9) Лицензия на осуществление телевизионного вещания серия ТВ № 19364 от 30 ноября 2011 года.     
Перечень документов, необходимых для получения

муниципальной услуги

2.6. Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги:

Для получения муниципальной услуги должностными лицами предоставляется заявление (приложение № 1), юридическими лицами – обращение, оформленное на официальном бланке юридического лица. Текст заявления излагается в свободной форме, позволяющей определить предмет обращения. 

2.7. Требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных пунктом 2.6, запрещается.

2.8. Муниципальное учреждение не вправе требовать у заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации. 
2.9. Представленное заявление должно соответствовать следующим требованиям:

1) текст написан разборчиво от руки или при помощи средств электронно-вычислительной техники;

2) фамилия, имя и отчество (наименование) заявителя, его место нахождения, телефон написаны полностью;

3) в заявлении отсутствуют подчистки, приписки, зачёркнутые слова и иные неоговоренные в нём исправления;

4) заявления не исполнены карандашом;

5) заявление не должно иметь серьёзных повреждений, наличие которых не позволит однозначно истолковать его содержание;

6) заявление на получение муниципальной услуги юридическим лицом должно быть оформлено на официальном бланке и подписано  руководителем юридического лица либо лицом уполномоченным руководителем юридического лица.

Перечень оснований для отказа в приеме документов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.10. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

1) нарушение требований к оформлению документов, установленных пунктом 2.9 настоящего Административного регламента.

Перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении

муниципальной услуги

2.11. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) информация (событие), которое требуется осветить на телевидении, противоречит действующему законодательству Российской Федерации и Ямало-Ненецкому автономному округа;

2.11.1. Оснований для приостановления муниципальной услуги нет.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении

муниципальной услуги

2.12. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса

о предоставлении муниципальной услуги и при получении

муниципальной услуги

2.13. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов составляет 15 минут.

2.14. Максимальная продолжительность приема у специалиста, осуществляющего прием документов, составляет 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги

2.15. Заявление (обращение)  регистрируется в день представления в административно – хозяйственный отдел муниципального учреждения.

Требования к помещениям предоставления

муниципальной услуги

2.16. Требования к помещениям предоставления муниципальной услуги.

1) требования к местам приема заявителей:

служебные кабинеты специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в которых осуществляется прием заявителей, должны быть оборудованы вывесками с указанием номера кабинета и фамилии, имени, отчества и должности специалиста, ведущего прием;

места для приема заявителей оборудуются стульями и столами, оснащаются канцелярскими принадлежностями для обеспечения возможности оформления документов;

2) требования к местам для ожидания:

места для ожидания в очереди оборудуются стульями и (или) кресельными секциями;

места для ожидания находятся в холле или ином специально приспособленном помещении;

в здании, где организуется прием заявителей, предусматриваются места общественного пользования (туалеты) и места для хранения верхней одежды;

3) требования к местам для информирования заявителей:

оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационном стенде;

оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов;

информационный стенд, столы размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним.

Показатели доступности и качества муниципальных услуг

2.17. Показателями оценки доступности и качества муниципальной услуги являются:
1) подробное информирование заявителя о порядке предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение возможности направления запроса, как на бумажном носителе, так и по электронной почте;

3) возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги;

4) обоснованность причины отказа в предоставлении муниципальной услуги;

5) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном Интернет-сайте муниципального образования;

6) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

7) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
8) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

9) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.
2.18. Показатели качества оказания муниципальной услуги.

1) Осуществление производства телепрограмм в соответствии с программной концепцией телепрограммы «Северный ветер».

2) Производство телепрограмм на высоком художественном уровне, соответствующем жанровой принадлежности и тематике направлений вещания телепрограммы «Северный ветер».
3) Созданные телепрограммы записаны в формате DVCAM, Mpeg2, Mpeg4.

4) Отсутствие видимых искажений видеоизображения при просмотре телепрограммы.

5) Отсутствие дефектов звука (шумы, резкое изменение уровней и соотношения громкости речь/музыка, монтажные склейки, нарушения скорости воспроизведения фонограммы).
III. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур

3.1. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги приводится в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Предоставление муниципальной услуги «Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ с целью доведения до сведения жителей муниципального образования город Салехард официальной информации о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии его общественной инфраструктуры, а также иной официальной информации» включает в себя следующие административные процедуры:

1) принятие и регистрация заявления;

2) рассмотрение заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги;

3) выдача отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю (решения).

4) производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ, а также иной официальной информации.
Принятие и регистрация заявления

3.3. Основанием для начала исполнения административной процедуры является личное обращение заявителя в муниципальное учреждение либо поступление запроса по почте, по информационно-телекоммуникационным сетям общего доступа включая электронную почту, факсимильной связи.

Специалист, в обязанности которого входит принятие документов:

1) проверяет соответствие представленного заявления требованиям, установленным пунктом 2.9 настоящего Административного регламента;

2) регистрирует поступление заявления в соответствии с установленными правилами делопроизводства;

3) сообщает заявителю номер и дату регистрации заявления;

Результатом административной процедуры является получение специалистом, уполномоченным на рассмотрение обращения заявителя, принятых документов.

Продолжительность административной процедуры не более 15 минут.

Рассмотрение заявления и оформление результата 
предоставления муниципальной услуги  
3.4. Основанием для начала процедуры рассмотрения обращения заявителя и оформления результата предоставления муниципальной услуги является получение руководителем муниципального учреждения или уполномоченным им должностным лицом принятого обращения заявителя на получение муниципальной услуги.  
Руководитель муниципального учреждения или уполномоченное им должностное лицо назначает исполнителя и в течение одного дня направляет ему поступившее обращение.

Результатом административной процедуры является подписание уполномоченным лицом решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Продолжительность административной процедуры не более 1 (одного) дня.
Выдача отказа в предоставлении

муниципальной услуги заявителю (решения).

3.5. Основанием для начала процедуры выдачи отказа в предоставления муниципальной услуги (решения) является подписание уполномоченным должностным лицом муниципального учреждения соответствующих документов и поступление их специалисту, ответственному за выдачу документов.


Решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги регистрирует специалист, ответственный за делопроизводство, в соответствии с установленными правилами ведения делопроизводства. 


Решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги с присвоенным регистрационным номером специалист, ответственный за выдачу документов, направляет заявителю почтовым направлением либо вручает лично заявителю под подпись, если иной порядок выдачи документа не определен заявителем при подаче запроса.


Копия решения с оригиналами документов, представленных заявителем, остается на хранении в муниципальном учреждении.


Результатом административной процедуры является направление заявителю решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Продолжительность административной процедуры – не более 5 (пяти) рабочих дней.
Производство информационно-аналитических,

тематических телевизионных программ, а также иной официальной информации.
3.6. Основанием для начала процедуры производства информационно – аналитических, тематических телевизионных программ, а также иной официальной информации является получение специалистом, уполномоченным осуществлять производство информационно – аналитических, тематических телевизионных программ, а также иной официальной информации, решения о предоставлении муниципальной услуги. 

При получении решения специалист, уполномоченный осуществлять производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ, а также иной официальной информации в срок, не превышающий 2 (двух) дней: 

1) осуществляет комплекс мероприятий, направленных на организацию и проведения съёмки;

2) обработку отснятого материала и написания текста сюжета, сценария передачи либо информационной программы;

3) после проведения редакторской проверки материала осуществляет монтаж информационно-аналитических, тематических программ. 
Результатом административной процедуры являются готовые к выходу в эфир информационно-  -аналитические, тематические телевизионные программы, иная официальная информация.
Продолжительность административной процедуры – не более 2 (двух) дней.
IV. Формы контроля за исполнением

административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением

и исполнением положений Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных настоящим Административным регламентом, и принятием в ходе предоставления муниципальной услуги решений осуществляет заместитель руководителя муниципального учреждения, курирующий деятельности по производству информационно-аналитических, тематических телепрограмм.

Порядок и периодичность осуществления

плановых и внеплановых проверок полноты и качества

предоставления муниципальной услуги

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и установление нарушений прав заявителей, принятие решений об устранении соответствующих нарушений.

Проверки могут быть плановыми на основании планов работы муниципального учреждения либо внеплановыми, проводимыми, в том числе, по жалобе заявителей на своевременность, полноту и качество предоставления муниципальной услуги.

Решение о проведении внеплановой проверки принимает руководитель муниципального учреждения или уполномоченное им должностное лицо.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.

Ответственность должностных лиц муниципального учреждения за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги 
4.3. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к  ответственности в соответствии с действующим законодательством.

Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги со стороны граждан,

их объединений и организаций

4.4. Заявители вправе направить письменное обращение в адрес руководителя муниципального учреждения с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения обратившемуся направляется по почте информация о результатах проверки, проведенной по обращению. Информация подписывается руководителем муниципального учреждения или уполномоченным им должностным лицом.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) муниципального учреждения,

предоставляющего муниципальную услугу,

а также должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
5.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами автономного округа, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами автономного округа, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами автономного округа, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами автономного округа, муниципальными правовыми актами.
5.2. Жалоба может быть подана в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу. 

Жалобы на решения, принятые руководителем муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, подаются Главе Администрации города либо уполномоченному органу, осуществляющему функции учредителя в отношении муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу.

5.2.1. Жалоба должна содержать:

1) наименование муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу,  либо должностного лица муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу. 

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.2.3. Муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, обеспечивает:

а) оснащение мест приема жалоб;

б) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц посредством размещения информации на стендах в месте предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте муниципального учреждения;

в) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействий) муниципального учреждения, его должностных лиц, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме. 

5.3. Жалоба, поступившая в муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.4. По результатам рассмотрения жалобы Учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1)
удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами автономного округа, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2)
отказывает в удовлетворении жалобы.

5.5.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.4 настоящего раздела, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.6.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

Приложение № 1 

к административному регламенту предоставления муниципальным 

бюджетным информационным учреждением «Северный ветер» 

муниципальной услуги «Производство информационно-аналитических, 

тематических телевизионных программ с целью доведения 

до сведения жителей муниципального образования 

город Салехард официальной информации 

о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии  

его общественной инфраструктуры, 

а также иной официальной информации»
	                                                                                                     Директору муниципального 

                                                                                    бюджетного информационного 

                                                                                       учреждения «Северный ветер»

                                                                                      ___________________________

                                                                                      ___________________________

                                                                                    от ________________________

                                                                                      ___________________________

                                                                                                          (ФИО (наименование) заявителя)

Заявление 

на предоставление муниципальной услуги

                        __________________________________________

                        __________________________________________

                        __________________________________________

  Дата                                                                   подпись                              расшифровка подписи                       




Приложение № 2 

к административному регламенту предоставления муниципальным 

бюджетным информационным учреждением «Северный ветер» 

муниципальной услуги «Производство информационно-аналитических, 

тематических телевизионных программ с целью доведения 

до сведения жителей муниципального образования 

город Салехард официальной информации 

о социально-экономическом, культурном развитии города, развитии 

его общественной инфраструктуры, 

а также иной официальной информации»
Блок – схема предоставления муниципальной услуги











Прием и регистрация заявления.





Рассмотрение принятого  заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги





Производство информационно-аналитических, тематических телевизионных программ








Выдача отказа в предоставлении муниципальной услуги заявителю (решения)









